ALLGEMEINER INFORMATIONSTEXT
ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN DURCH UNTERNEHMEN

Als You Otelcilik Turizm Anonim Sirketi haben wir diesen Informationstext erstellt, um Sie,
unsere Besucher, Online-Besucher, Kunden, Interessenten, Lieferantenmitarbeiter und
Lieferantenverantwortlichen (iber die Verarbeitung, Speicherung und Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten im Rahmen des Gesetzes Nr. 6698 (ber den Schutz
personenbezogener Daten (,DSGVO®) und damit zusammenhangender Gesetze und
Aktivitaten, die sich aus gesetzlichen Regelungen ergeben, zu informieren.

1) Welche Kategorien personenbezogener Daten werden von uns verarbeitet und zu
welchen Zwecken verarbeiten wir sie?

Ihre personenbezogenen Daten durfen von You Otelcilik Turizm Anonim Sirketi in
Ubereinstimmung mit den folgenden, in Artikel 4.2 der DSGVO festgelegten Grundsatzen im
Rahmen unserer etablierten und laufenden Beziehungen mit unseren Geschéaftspartnern (es
ist moglich, dass die betroffene Person in mehr als eine Kategorie fallt) fir die folgenden
Zwecke verarbeitet werden.

(i) Rechtmalfigkeit und Fairness,
(ii) Genauigkeit und Aktualitat, soweit erforderlich,
(iii) Die Verarbeitung erfolgt fur festgelegte, eindeutige und rechtmafige Zwecke,

(iv) Sie mussen fir die Zwecke, fir die sie verarbeitet werden, relevant, begrenzt und
verhaltnismafig sein,

(v) Sie werden fur den Zeitraum aufbewahrt, der in den einschlagigen Rechtsvorschriften
vorgesehen ist, oder flr den Zeitraum, der flr den Zweck, flr den die personenbezogenen
Daten verarbeitet werden, erforderlich ist.

A. Unsere Besucher

Informationen zur Identitat unserer Besucher (z. B. Vor- und Nachname) und Informationen
zur physischen Raumsicherung (z. B. Kameraaufzeichnungen) kénnen fir die folgenden
Zwecke verarbeitet werden:

a) Erstellung und Uberwachung von Besucherdaten,
b) Gewahrleistung der physischen Raumsicherheit
B. Online-Besucher

Betriebliche Sicherheitsinformationen (z. B. lhre IP-Adresse), Marketinginformationen (z. B.
Informationen zum Einkaufsverlauf, Cookie-Protokolle) und (sofern Sie uns dartiber informiert
haben*) ldentitatsinformationen, Kontaktinformationen (z. B. Ihre E-Mail-Adresse) unserer
Online-Besucher, die unsere Website nutzen, dirfen verarbeitet werden, um

a) Tatigkeiten im Einklang mit den Rechtsvorschriften austiben zu kénnen,

b) die Prozesse der Informationssicherheit durchzuflihren,

c¢) die Anfragen/Beschwerden zu tGberwachen,

d) Kommunikationsaktivitadten durchflihren zu kénnen,

e) Informationen an berechtigte Personen, Institutionen und Organisationen weiterzugeben,

f) Ihnen den Zugang zu unserer Website Uber das Internet zu ermdglichen



C. Kunden

Identitatsinformationen, Kontaktinformationen, Informationen tiber Kundentransaktionen (z. B.
Bestellinformationen), Informationen Uber die Sicherheit des physischen Raums,
Informationen _liber Rechtsgeschafte, Marketinginformationen (z. B. Informationen (liber die
Einkaufshistorie) unserer Kunden, unabhangig davon, ob es sich um natirliche Personen oder
bevollmachtigte Personen und/oder Mitarbeiter der juristischen Personen handelt, konnen zu
folgenden Zwecken verarbeitet werden:

a) Durchfiihrung von Tatigkeiten im Einklang mit den Rechtsvorschriften,
b) Durchfihrung von Finanz- und Buchhaltungsvorgangen,

¢) Durchfiihrung/Uberwachung von Geschéaftstatigkeiten,

d) Durchflihrung logistischer Tatigkeiten,

e) Durchfihrung von Kundendienstleistungen fir Waren/Dienstleistungen,
f) Durchfliihrung von Verkaufsprozessen fiur Waren/Dienstleistungen,

g) Durchfuhrung von Studien zur Marketinganalyse,

h) Durchflihrung von Vertragsprozessen,

i) Bereitstellung von Informationen fir autorisierte Personen, Institutionen und Organisationen,
j) Gewabhrleistung der physischen Raumsicherheit,

k) Beilegung von Rechtsstreitigkeiten,

1) Durchfiihrung von Speicher- und Archivierungsaktivitaten,

m) Durchfuhrung von Risikomanagementverfahren,

n) Durchflhrung von Werbe-/Kampagnen-/Promotionsprozessen, Versand von kommerziellen
elektronischen Nachrichten,

0) Durchfihrung von Prozessen des Engagements fur das Unternehmen/die Produkte/die
Dienstleistungen,

p) Durchfihrung von Kommunikationsmaflnahmen.
D. Interessenten

Identitatsinformationen, Kontaktinformationen, Informationen liber Kundentransaktionen,
Informationen Uber die Sicherheit des physischen Raums, Marketinginformationen unserer
Interessenten, seien es natlrliche Personen oder bevollmachtigte Personen und/oder
Angestellte der juristischen Personen, kénnen fir die folgenden Zwecke verarbeitet werden:

a) Verwaltung der Verkaufsprozesse von Waren/Dienstleistungen,
b) Durchflihrung von Vertragsprozessen,
c) Gewahrleistung der physischen Raumsicherheit,

d) Durchflhrung von Werbe-/Kampagnen-/Promotionsprozessen, Versand von kommerziellen
elektronischen Nachrichten,

e) Durchfuhrung von Studien zur Marketinganalyse.

E. Lieferantenmitarbeiter



Identitdtsinformationen,  Kontaktinformationen,  Informationen  Gber die  physische
Raumsicherheit, Informationen Uber die Berufserfahrung (z. B. Informationen (ber die
Ausbildung am Arbeitsplatz) unserer Lieferantenmitarbeiter kdnnen zu folgenden Zwecken
verarbeitet werden:

a) Durchfiihrung von Kommunikationsmafnahmen,

b) Durchfiihrung/Uberwachung von Geschaftstatigkeiten,

c) Gewahrleistung der physischen Raumsicherheit,

d) Durchflihrung von Prozessen des Lieferkettenmanagements,

e) Durchfihrung logistischer Aktivitaten,

f) Durchfuhrung von Tatigkeiten im Einklang mit den Rechtsvorschriften,

g) Durchfihrung von MaRnahmen im Bereich Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz.
F. Lieferantenverantwortlichen

Identitatsinformationen, Kontaktinformationen, Informationen Uber die Sicherheit des
physischen Raums, Informationen Uber Kundentransaktionen, Marketinginformationen und
Informationen liber Rechtsgeschafte unserer Lieferantenverantwortlichen, unabhangig davon,
ob es sich um nattrliche Personen oder bevollmachtigte Personen und/oder Angestellte von
juristischen Personen handelt, kdnnen zu folgenden Zwecken verarbeitet werden:

a) Durchfiihrung/Uberwachung von Geschéftstatigkeiten,

b) Durchfiihrung von Prozessen zur Beschaffung von Waren/Dienstleistungen,
¢) Durchfiihrung von Finanz- und Buchhaltungsvorgangen,

d) Durchfiihrung von Vertragsprozessen,

e) Durchfiihrung von Investitionsprozessen,

f) Gewahrleistung der physischen Raumsicherheit,

g) Uberwachung und Durchfiihrung der rechtlichen Verfahren.

2. Mit welchen Methoden werden lhre personenbezogenen Daten erfasst?

Ihre personenbezogenen Daten, die in den oben genannten Kategorien aufgefiihrt sind,
werden durch physische Mittel wie Bestellformulare, Vertrage, Besucherformulare oder durch
Informationssysteme und elektronische Gerate (z. B. Telekommunikationsinfrastruktur,
Computer und Telefone) Uber unsere Website und andere von der betroffenen Person
angegebene Dokumente mit automatischen oder nichtautomatischen Mitteln erfasst.

3. Was ist der rechtliche Grund fiir die Erhebung lhrer personenbezogenen Daten?

Ihre personenbezogenen Daten kdnnen von You Otelcilik Turizm Anonim Sirketi zu den in
Artikel 5 der DSGVO genannten Zwecken verarbeitet werden, um die oben beschriebenen
Zwecke zu erreichen:

(i) Die Datenverarbeitung ist in den Gesetzen ausdrucklich vorgesehen,

(ii) Die Verarbeitung personenbezogener Daten der Vertragsparteien ist notwendig, sofern sie
unmittelbar mit der Begriindung oder Erflllung des Vertrags zusammenhangt,



(iii) Die Datenverarbeitung ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der
Datenschutzbeauftragte unterliegt,

(iv) Die Datenverarbeitung ist fir die Begriindung, die Austibung oder den Schutz von Rechten
erforderlich,

(v) Die Verarbeitung der Daten ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Datenschutzbeauftragten erforderlich, sofern diese Verarbeitung nicht gegen die Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person verstolit,

(vi) Identitats- und Kommunikationsdaten unserer Kunden und Interessenten kbnnen zum
Zwecke von Werbung, Kampagnen, Verkaufsforderungsmafnahmen und der Versendung
kommerzieller elektronischer Nachrichten auf der Grundlage ihrer ausdriicklichen Zustimmung
verarbeitet werden.

4. Geben wir Ihre personenbezogenen Daten an eine dritte Partei weiter?

a) Personenbezogene Daten unserer Besucher kénnen an Strafverfolgungs- und
Justizbehdrden zum Zwecke der Beilegung von Rechtsstreitigkeiten und auf Anfrage in
Ubereinstimmung mit der einschlagigen Gesetzgebung weitergegeben werden.

b) Personenbezogene Daten unserer Online-Besucher kébnnen zum Zwecke der Beilegung
von Rechtsstreitigkeiten und auf Anfrage in Ubereinstimmung mit der einschlagigen
Gesetzgebung an Justizbehdérden und autorisierte 6ffentliche Einrichtungen und
Organisationen weitergegeben werden.

c) Personenbezogene Daten unserer Kunden koénnen an autorisierte offentliche
Einrichtungen und Organisationen, IT-Unternehmen, Lieferanten, Frachtunternehmen,
Versicherungsgesellschaften, Banken und unseren Finanzberater weitergegeben werden, um
Aktivitaten in Ubereinstimmung mit der Gesetzgebung durchzufiihren, um rechtliche Verfahren
zu Uberwachen und durchzufihren und um Informationen an autorisierte Personen,
Einrichtungen und Organisationen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zu liefern.
Darliber hinaus koénnen diese personenbezogenen Daten im Rahmen von
Rechtsstreitigkeiten, die in Zukunft auftreten kénnen, an Justizbehdrden weitergegeben
werden.

d) Personenbezogene Daten unserer Interessenten konnen im Rahmen von
Rechtsstreitigkeiten, die in der Zukunft auftreten kdnnen, an Justizbehdrden Ubermittelt
werden.

e) Personenbezogene Daten unserer Lieferantenmitarbeiter kdnnen an IT-Unternehmen,
Lieferanten, Frachtunternehmen, Banken und unseren Finanzberater weitergegeben werden,
um die Aktivitaten in Ubereinstimmung mit der Gesetzgebung durchzufiihren, um rechtliche
Verfahren zu Gberwachen und durchzuflihren und um Informationen an autorisierte Personen,
Institutionen und Organisationen in dem von den gesetzlichen Bestimmungen festgelegten
Rahmen zu liefern. Darlber hinaus kénnen diese personenbezogenen Daten im Rahmen von
Rechtsstreitigkeiten, die in Zukunft auftreten kénnen, an Justizbehdrden weitergegeben
werden.

f) Personenbezogene Daten unserer Lieferantenverantwortlichen kénnen an autorisierte
offentliche Einrichtungen und Organisationen, IT-Unternehmen, Lieferanten,
Frachtunternehmen, Banken und unseren Finanzberater weitergeleitet werden, um Aktivitaten
in Ubereinstimmung mit der Gesetzgebung durchzufiihren, um rechtliche Verfahren zu
Uberwachen und durchzufiihren, um Informationen an autorisierte Personen, Einrichtungen
und Organisationen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen zu liefern und um
geschaftliche Aktivitdten durchzuflhren/zu (Uberwachen. Dariber hinaus kénnen diese



personenbezogenen Daten im Rahmen von Rechtsstreitigkeiten, die in Zukunft auftreten
kénnen, an Justizbehérden weitergegeben werden.

5. Ubertragen wir lhre personenbezogenen Daten ins Ausland?

Als You Otelcilik Turizm Anonim Sirketi Gbermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten nicht
ins Ausland.

6. Wie konnen Sie lhre Rechte in Bezug auf lhre personenbezogenen Daten ausiiben?

Sie kdnnen uns lhre Anfragen im Rahmen von Artikel 11 der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), der die Rechte der betroffenen Personen regelt, tUber das ,Antragsformular an den
Datenschutzbeauftragten® zukommen lassen, das gemafi der ,Mitteilung Uber die Verfahren
und Grundsatze des Antrags an den Datenschutzbeauftragten® auf der Website von You
Otelcilik Turizm Anonim Sirketi fur Sie vorbereitet wurde.

Datenschutzbeauftragter: You Otelcilik Turizm Anonim Sirketi
Anschrift: Akar Kuyu Caddesi No. 2 Kadriye Mh. Antalya
E-Mail: kvkk@thexbelek.com



